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UMBRIA DIGITALE SCARL
ATTO DEL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
Rda 35/2021

Oggetto: Affidamento diretto ai sensi dell'art. 36 comma 2 lett. a) del D.Lgs. n. 50/2016 e ss. mm. ii. per
servizi professionali per la realizzazione degli interventi di manutenzione evolutiva (MEV) previsti per la
piattaforma TURISMATICA per I'anno 2021, per un importo pari a complessivi € 74.790,00 + iva al fornitore
SMARTPEG. CIG 86331035F7.

CdC 300 PM/SO Lorenzo Trappetti

Trattativa Diretta n. 1605771 - Trattativa Diretta n. 1605782 - Trattativa Diretta n. 1605786

Visto il D.Lgs. 50/2016, Codice dei Contratti pubblici, e ss. mm. ii.;

Visto il Decreto-Legge 16 luglio 2020, n. 76 recante «Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione
digitale»;

Vista la Legge 11 settembre 2020, n. 120 «Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 16
luglio 2020, n. 76, recante misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale»;

Visto il Regolamento interno per I'affidamento di contratti di beni, servizi e lavori con particolare riferimento
ai contratti sotto soglia comunitaria, in attuazione del codice dei contratti pubblici di cui al d.lgs. 50/2016 e
s.m.i. approvato con Delibera dell Amministratore Unico di Umbria Digitale n. 136 del 12/02/2018;

Viste le Linee Guida ANAC n. 3 di attuazione del D.Lgs.50/2016 e s.m.i. in merito a ruolo e compiti del
Responsabile del Procedimento per 'affidamento di appalti e concessioni;

Tenuto conto del Sistema di Qualita aziendale ISO 9001:2015 e della relativa procedura ZA-16-QP-01
Acquisizione di Beni, Servizi e Lavori;

Premesso che con Determinazione Dirigenziale n. 11307 del 01/12/2020 della Direzione Regionale
Risorse, Programmazione, Cultura E Turismo - Servizio Turismo, sport e Film Commission della Regione
Umbria, & stata incaricata Umbria Digitale per il supporto tecnico-operativo relativo alle piattaforme del
Sistema Turismatica e del DMS Umbriatourism della Regione Umbria, ai fini della programmazione delle
attivita inerenti allo sviluppo e l'interoperabilita con altri sistemi nazionali e locali. Con la stessa Determina é
stata inoltre impegnata la spesa relativa sul Bilancio regionale;

Vista la DGR n.7/2020 con cui la Giunta Regionale ha approvato il Piano Digitale Regionale Triennale
(PDRT) di cui all'art.4 della L.R. n. 9/2014 per I'anno 2020, riferito al periodo 2020-2022;

Dato atto che l'intervento in oggetto non é stato contemplato nel PDRT 2020, ma che, stante il carattere di
assoluta urgenza ed improcrastinabilita del progetto stesso, la Regione si avvale di quanto disposto dal
comma 3.9 (urgenza) del disciplinare approvato con DGR n.1778/2014;

Considerato che, come specificato nella Determina regionale di cui sopra:

- il nuovo Sistema Turismatica, che coinvolge oltre 5.600 operatori umbri dell’accoglienza, implementa la
Banca Dati regionale ricognitiva delle strutture ricettive e delle locazioni turistiche, istituita dall’art. 10 della
LR n. 8/2017, quale banca dati di interesse pubblico anche ai fini della lotta all'abusivismo e assolve inoltre a
numerose funzioni istituzionali di primaria importanza, tra cui la rilevazione della domanda e dell'offerta
turistica regionale, sia quale organo intermedio di ISTAT, sia e soprattutto quale strumento indispensabile
per la programmazione regionale di settore e generale attraverso I'analisi delle statistiche del turismo e

l'incrocio delle stesse con dati provenienti da altre fonti;
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- € necessario, dato il perdurare dellemergenza sanitaria e i limiti fisici che impone, garantire il
mantenimento e miglioramento dello standard operativo raggiunto dalle piattaforme web del turismo,
Sistema Turismatica e DMS Umbriatourism, nonché disporre di analisi dello stato attuale di tali sistemi e
predisporre la progettazione degli sviluppi per l'interoperabilita con le altre piattaforme nazionali e locali, in
coordinamento e a supporto della piu generale strategia di comunicazione e promozione del’Umbria, al fine
di favorire la ripresa dei flussi turistici verso 'Umbria e ricadute positive in relazione ai posti di lavoro nel
settore del turismo;
Richiamate le seguenti note regionali:
* nota protocollo n. 159732 del 17/09/2020, con cui la Dirigente del Servizio Turismo, Sport e Film
Commission ha richiesto a Umbria Digitale scarl di fornire una proposta tecnico-economica, tra l'altro, per la
MEYV del Sistema Turismatica;
* nota protocollo n. 201471 del 09/11/2020, con cui la Dirigente del Servizio Turismo, Sport e Film
Commission ha richiesto a Umbria Digitale scarl, a integrazione della precedente nota e in relazione alle
diverse attivita che il Servizio Turismo deve necessariamente realizzare, a partire dal corrente anno,
nellambito del Sistema Turismatica e DMS Umbriatourism, di fornire proposta tecnico economica
complessiva per le seguenti attivita, dando informazione che tali interventi potranno essere oggetto di
rimodulazione sulla base delle necessita derivanti dall’evolvere della situazione pandemica:
. SWOT analisys del portale umbriatourism.it al fine della pianificazione strategica degli interventi
evolutivi e della comunicazione sui canali social per il prossimo triennio;
. SWOT analisys del sistema Turismatica al fine di della pianificazione degli interventi finalizzati a
rendere Turismatica lo strumento centrale del sistema informativo turistico regionale, aperto agli IAT ed
ai Comuni;
. Progettazione visualizzazione analisi sulla domanda e offerta turistica, basate sull'incrocio dei dati
di telefonia mobile, recentemente acquisiti, delle statistiche del DMS Umbriatourism e delle statistiche di
Turismatica, in collaborazione con 'RTI Nomisma-SLeA a cui é affidata la realizzazione del Masterplan
regionale;
. Pubblicazione e condivisione delle analisi statistiche di Turismatica secondo il paradigma “open”,
nel rispetto della privacy e del segreto statistico a cui tali statistiche sono soggette;
. Analisi interoperabilita Turismatica con il “Servizio Alloggiati” delle Questure per la comunicazione
on line degli arrivi nelle strutture ricettive.
Considerato infine che la Regione valuta positivamente e ritiene congrua la proposta tecnico-economica
presentata da Umbria Digitale, acquisita al protocollo regionale n. 204453 del 11/11/2020 e recante le
tempistiche dei rilasci, I'entita delle attivita esternalizzate, la quantificazione delle giornate uomo e
l'indicazione del personale coinvolto nelle attivita svolte in autoproduzione.
Vista la Relazione del P.M. che specifica le attivita relative alla realizzazione degli interventi di
manutenzione evolutiva (MEV) previsti per la piattaforma TURISMATICA, composta da un applicativo Web e
dal datawarehouse realizzato su piattaforma KNOWAGE e distingue le attivita previste per la manutenzione
dell'applicativo Web (NTO) da quelle relative al datawarehouse (DAS). Sono anche definite le attivita
formative sull'utilizzo del datawarehouse KNOWAGE mediante specifiche sessioni e I'importo massimo a
base di gara, pari a € 74.900,00 + IVA, per 208 gg/uomo previste per lo svolgimento delle attivita che
devono concludersi entro il 31/12/2021;
Tanto premesso e considerato, a favore del principio di rotazione degli affidamenti e in modo da
assicurare una piu ampia possibilita di partecipazione, pur potendo procedere tramite affidamento diretto, si
€ ritenuto opportuno consultare preventivamente pit operatori economici tramite n. 3 Trattative MePA,;
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la richiesta di preventivo é stata inoltrata a n. 3 aziende ICT operanti nel settore del turismo del territorio
umbro. L’Ufficio Acquisti di Umbria Digitale ha verificato la presenza delle Societa nel MePA, bando Servizi -
Servizi per I'Information & Communication Technology ed ha avviato tre Trattative dirette con importo pari a
€ 74.900,00 + IVA come segue:
e Trattativa Diretta n. 1605771 con la societa SMARTPEG con C.F. e P.IVA 03460790540 e con
sede legale in Via Campo di Marte n.8/M, Perugia;
e Trattativa Diretta n. 1605782 con la societa Nexus & Soci S.R.L. con C.F. e P.IVA 03206430542 e
con Sede Legale in Via Gerardo Dottori n. 85 Perugia,;
e Trattativa Diretta n. 1605786 con la societa STEPWISE S.R.L. con C.F. e P.IVA 03514140544 e
con sede legale in Via Domenico Bariletti, 66/b Perugia;
Nel documento allegato ad ogni Trattativa denominato “Richiesta di offerta CIG 86331035F7” sono state
descritte le nuove funzionalita che sono oggetto di implementazione, stimate le giornate/uomo previste per
ogni attivita e specificati nel dettaglio i requisiti tecnici richiesti e vincolanti per I'affidamento dell’attivita in
oggetto;
Preso atto che le societa hanno risposto entro i tempi previsti dalle Trattative con la propria offerta sia
tecnica che economica, come segue:
e Trattativa Diretta n. 1605771 - offerta della societa SMARTPEG pari a € 74.790,00 oltre IVA ;
e Trattativa Diretta n. 1605782 - offerta della societa Nexus & Soci S.R.L. pari a € 74.840,00 oltre IVA
e Trattativa Diretta n. 1605786 - offerta della societa STEPWISE S.R.L. pari a € 74.890,00 oltre IVA;
e che pertanto la proposta con il prezzo pit baso €& quella della societa SMARTPEG;
Tenuto conto che:
- l'art. 36 comma 2 lettera a) del D.lgs. 50/2016, cosi come modificato dall'art. 1 comma 2 lett. a) del
Decreto-Legge 16 luglio 2020, n. 76 prevede, per le procedure indette entro il 31/12/2021, che la stazione
appaltante proceda all’affidamento per servizi e forniture di importo inferiore a € 75.000,00 mediante
affidamento diretto (Legge di conversione 11 settembre 2020, n. 120);
- sono state effettuate le verifiche sul concorrente sulla veridicita delle dichiarazioni di insussistenza di motivi
di esclusione dalla partecipazione alla gara rese ai sensi degli artt. 46 e 47 D.P.R. 445/2000 relative all’art.
80 del D.Lgs. 50/2016, tramite il sistema AVCPASS dellANAC e tramite acquisizione del DURC online: tali
verifiche hanno dato esito positivo.

Per quanto sopra riportato, si intende affidare tramite stipula della Trattativa MePA n. 1605771 e con
Affidamento diretto, i servizi professionali per la realizzazione degli interventi di manutenzione evolutiva
(MEV) previsti per la piattaforma TURISMATICA per 'anno 2021, per un importo pari a complessivi €
74.790,00 + iva al fornitore SMARTPEG con C.F. e P.IVA 03460790540 e con sede legale in Via Campo di
Marte n.8/M, Perugia. CIG 86331035F7.

Perugia, 23/02/2021

Il Responsabile Unico del Procedimento
Ing. Maria Presenza
AUTORIZZA
L’AMMINISTRATORE UNICO

Ing. Fortunato Bianconi
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